= Deloitte Danismanlik A.S.
e OI e Sun Plaza No: 24
34398 Maslak
Istanbul
Tel: +90 (212) 366 6000

Fax: +90 (212) 366 6041
www.deloitte.com.tr

Basin Biilteni

Ekin Kavukguoglu Ozgiilsen Esra Alagoz

Deloitte Tiirkiye Tribeca iletisim Danigsmanlik
Tel: +90 (212) 366 6480 Tel: +90 (216) 310 5404
E-mail: ekavukcuoglu@deloitte.com E-mail: esraa@tribeca.com.tr

Deloitte Teknoloji FastS0 Tiirkiye 2008 Programi sonu¢landi

TURKIYE’NIN EN HIZLI BUYUYEN
TEKNOLOJI SIRKETIi PHONOCLICK
OLDU

Deloitte Teknoloji Fast50 Tiirkiye 2008 Programi’nin sonuclar1 Swissotel The
Bosphorus’da yapilan bir torenle aciklandi. Tiirkiye’nin en hizh biiyiiyen teknoloji
sirketlerini belirlemeyi amaclayan ve bu y1l ii¢iinciisii Tiirk Telekom sponsorlugunda
diizenlenen programa yapilan basvurular degerlendirilerek, son bes yilda
%3031oraninda biiyiime elde eden PhonoClick birinci oldu. Miisteri yonetimi icin
teknolojik ¢oziimler sunan Phonoclick’i, %2890’k biiyiime ile dijital ve mobil iletisim
eglence ve icerik hizmetleri sunan CE Bilisim takip etti. Kurumsal bilisim c¢oziimleri
gelistiren ve sunan Bilgi Sistemleri ise, %1942 biiyiime orani ile liciincii siray: aldi.

20 Ekim 2008; Istanbul — Tiirkiye’nin son 5 yilda en hizl biiyiiyen teknoloji sirketleri belli
oldu. Deloitte Teknoloji Fast50 Tiirkiye 2008 Programi’nin sonuglar1 20 Ekim 2008 Pazartesi
giinii Swissotel The Bosphorus’da diizenlenen Odiil Téreni ile agikland:. Listenin ilk
sirasinda, son bes yilda %3031,73 oraninda biiylime elde eden PhonoClick yer aldi. Miisteri
yonetimi i¢in teknolojik ¢oziimler sunan Phonoclick’i, CE Bilisim (Cetech) takip etti. Dijital
ve mobil iletisim eglence ve icerik hizmetleri sunan CE Bilisim %2890,41 biiylime elde etti.
Kurumsal bilisim ¢oziimleri gelistiren ve sunan Bilgi Sistemleri %1942,17 biiylime orani ile
ticlincii siraya yerlesti.

Qdiil térenine, aday sirketlerin ve Deloitte Tiirkiye nin ortak ve yoneticileri, is diinyasmin ve
teknoloji sektdriinlin 6nde gelen isimleri ve basin mensuplar1 katildilar. Torene katilan Tiirk
Telekom Yénetim Kurulu Uyesi, Icra Kurulu Baskan1 ve Genel Miidiirii Dr. Paul Doany,
Tiirkiye Bilisim Vakfi Yonetim Kurulu Baskan1 Faruk Eczacibasi ve Interpro Genel Miidiirii
Zafer Kurdakul da birer konusma yaptilar.

Deloitte Teknoloji Fast50 Tiirkiye 2008 programinin sonuglart hakkinda bir degerlendirme
yapan Deloitte Tiirkiye Yonetim Kurulu Uyesi ve Ortagi M. Sait G6ziim sunlar1 sdyledi:

“Deloitte’un kiiresel diizeyde Teknoloji, Medya, Telekomiinikasyon Grubu tarafindan 1995
yilinda baslattig1 Teknoloji Fast50 programinin iilkemizdeki {i¢iincii yilinda gelinen nokta
tilkemiz adina ¢ok gurur verici. Program, sektoriin giiclinii, dinamizmini ve potansiyelini
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ortaya koyarken, is diinyas1 ve kamuoyunun dikkatini AR-GE ve inovasyona ¢ekiyor. Bu
bakimdan, sektore ve ekonomiye ciddi katkilarda bulunuyor. Ote yandan program sirketlere,
medyada yansima almak, bilinirlik ve giivenilirligi artirmak, yeni yerli ve yabanci ortaklarla is
gelistirme firsatlar1 saglamak ve calisanlarin motivasyonunu yiikseltmek gibi avantajlar
sagliyor.

Programda basar1 gosteren sirketlerimiz dinamik ve yenilik¢i olduklari, hizla degisen pazar
kosullarina uygun, entegre ¢oziimler tiretebildikleri i¢in bu listeye girmeye hak kazandilar. Bu
sirketleri digerlerinden ayiran bir bagka nokta gelecegin inovasyonda oldugunu ¢ok énceden
kavramis olmalari.

Her yil oldugu gibi bu sene de diizenledigimiz anketimizde, diinya ¢apinda yasanan olumsuz
ekonomik kosullara ragmen, yoneticilerin % 97’sinin biiyiimeyi siirdiirecekleri konusunda
giiven duyduklarint goérdiik. Bu giivenin temelinde agirlikli olarak saglam i planlamasi,
stratejik bakis ve yenilik¢ilik ilkesi yer aliyor.”

Ik U¢ Sirket

Bu yil birinci olan Phonoclick, miisteri temas ¢oziimleri, bagvuru alma, siparis, capraz satis,
tahsilat takibi gibi kritik siire¢lerin otomatiklestirilmesi saglayan ¢oziimler sunuyor.
PhonoClick, sesli ¢cagri, SMS, web, mobil web, ATM, kiosk gibi kanallarin her birinin
kendisine 6zgii arayliz 6zelliklerinin en etkin bigimde kullanimi i¢in siirekli arastirma-
gelistime ¢aligmalar1 yapiyor.

ikinci olan CE Bilisim, CE Technology, CE TECH GROUP’un ARGE ve yazilim birimini
olusturuyor. B2B, B2C, P2P,CMS (Icerik y&netim sistemi), ERP (Kurumsal Kaynak
Planlama), BI (is Zekas1) gibi konularda uzmanlasan CE Technology bu bilgi ve tecriibesini
gelistirdigi lirlin ve hizmetlere aktarip kurumsal miisterilerine ulastirtyor.

Bu y1l programda {igiincii olan Bilgi Sistemleri ise ¢6ziim ortagi oldugu kurumlara biligim
¢oziimleri iiretiyor. Onerdigi ¢dziimlerin danismanlik, tedarik ve uygulama hizmetini de veren
Bilgi Sistemleri, bilisim sektoriindeki pozisyonunu “Yazilim ve Sistem Biitiinlestirme” olarak
belirliyor. Bilgi Sistemleri’nin hizmet protfoyiinde, kamu giivenligi, bilisim gilivenligi,
yazilim ¢oziimleri, sistem ¢oziimleri, ag teknolojileri, telekomiinikasyon ¢oziimleri, saha &
destek ¢oziimleri bulunuyor.

Olumsuz ekonomik kosullara ragmen Tiirk yoneticiler gelecekten umutlu

Deloitte Teknoloji Fast50 Tiirkiye 2008 Programi’na katilan sirket yoneticilerinin,
gerceklestirilen ankete verdikleri yanitlar, diinyadaki olumsuz ekonomik kosullara ragmen
sirketlerin bilylimesini siirdiirecegine giiven duyduklarin1 gosteriyor. Ankete katilan
yoneticilerin % 97’si, sirketlerinin biiyliyecegi konusunda “son derece” ya da “biiyiik ol¢lide”
giiven duyduklarini belirttiler. Bu giivenin temelinde de, bu sirketlerin son bes yil i¢inde elde
ettikleri ortalama % 517’lik gelir artis1 yatiyor.

Yoneticiler, agirlikli olarak (% 68) organik biiylime dngoriiyor. Sirketlerinin baska bir sirket
tarafindan satin alinmasi ya da stratejik ortaklik 6ngortisii ise % 25 diizeyinde kaliyor.
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Yoneticiler, 2008 yilinda halka arz veya sirket satin almaya da pek sicak bakmiyor. Her iki
olasilik bu sene % 3’de kaliyor.

Ankete katilan her 10 yoneticiden 9’u, biiylime beklentisi dogrultusunda 6nlimiizdeki
donemde kendi sirketinin sagladigi istthdamda % 60’a varan oranlarda artis 6ngoriiyor.
Yoneticilerin % 50°si istihdami % 1 — % 25 arasinda, % 40’1 ise % 25 - % 60 arasinda
artirmay1 hedefliyor.

Yazihm sirketleri daha hizh biiyiiyor

Deloitte Teknoloji Fast50 Tiirkiye 2008 Programi’na katilan sirketlerin olusturdugu grubun
ozellikleri, ayn1 zamanda hizl biiyiiyen Tiirk teknoloji sirketlerinin bir profilini de veriyor.

En hizl1 teknoloji sirketlerinin %86’s1 Istanbul’da faaliyet gosteriyor. Ankara %10 ve izmir de
% 4 pay ile Istanbul’u takip ediyor.

Hizl biiytiyenler listesinde yazilim sirketlerinin agirligi hissediliyor. Gegtigimiz iki rapor
déneminde, 2006°da %39 ve 2007°de %46 olan yazilim sirketlerinin orani, 2008°de yar1y1 asti
ve %54 olarak sekillendi. Donanim sirketlerinin orani ise, 2007°de %17’den, bu y1l %8’e
gerilerken, Internet hizmetleri alaninda faaliyet gosteren sirketlerin orani degismedi ve %8
olarak kaldi.

Deloitte Teknoloji Fast50 Programi’nda 30 milyon Euro ve iizeri ciro elde eden sirketlerin
orani, bu y1l %15’den %20’ye yiikselirken, gecen y1l yine %15 olan 5 — 10 milyon Euro cirolu
sirketlerin oran1 bu y1l %22’ye ¢ikti.

Gelecek 3 y1l icinde kablosuz iletisim ¢oziimleri pazar lideri olacak
Ankete katilan yoneticiler, onlimiizdeki 12 ay i¢inde Internet ve IP bazl teknolojik

¢Oziimlerin biiylime potansiyeli tasidigini soylerken, oniimiizdeki {i¢ y1l i¢inde ise kablosuz
iletisim hizmetlerinin pazarda iistiinliik elde edecegini bekliyorlar.
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